
■アンケート概要 
 

アンケート概要 DMMオンラインクリニックでリベルサスを処方して
もらったことがある方 

調査期間 2025年5月14日～2025年5月22日 

性別 男女 

回答数 23件 

アンケート調査元 株式会社クラウドワークス 

 
 
■アンケート項目 
 

1. 性別 
2. 年齢 
3. リベルサスを使った期間は？ 
4. リベルサスで何キロくらい痩せたか 
5. リベルサスの副作用はどのようなものがあったか？ 
6. リベルサスは飲みやすかったか？ 
7. またDMMオンラインクリニックを利用したいか？ 
8. DMMオンラインクリニックでGLP-1ダイエットをして良かったこと（20文字以上） 
9. DMMオンラインクリニックに改善してもらいたいこと（20文字以上） 

 
 

1. 
性

別 

2. 
年

齢 

3. リベ
ルサス

を使った

期間

は？ 

4. リベル
サスで何

キロくらい

痩せたか 

5. リベルサ
スの副作用

はどのよう

なものが

あったか？ 

6. リベル
サスは飲

みやす

かった

か？ 

7. また
DMMオンラ
インクリニッ

クを利用し

たいか？ 

8. DMMオ
ンラインクリ

ニックで

GLP-1ダイ
エットをして

良かったこ

と 

9. DMMオ
ンラインクリ

ニックに改

善してもらい

たいこと 

女

性 

2
0
〜

3
0
代 

1～3ヶ
月 1～5キロ 自分は特に

なかった。 いいえ いいえ 

有名どころ

なので安心

して購入す

ることができ

た。 

他のクリニッ

クと比べると

価格が高

め。 

男

性 

5
0
〜

6
0
代 

3～6ヶ
月 1～5キロ 少し頭が痛

くなること。 はい はい 

運動などを

せずにダイ

エットができ

ること。 

特にない。

----- 



女

性 

1
0
〜

2
0
代 

1ヶ月未
満 1～5キロ 

お腹が痛く

なって仕方

がない 
はい いいえ 

オンラインで

気軽に利用

できる:初診
からオンラ

イン診療を

受けられ、

対面診療の

必要がない

ため、自宅

にいながら

気軽に利用

出来た。 

対面診療を

受けられな

い:対面診療
がないた

め、医師と

のコミュニ

ケーション

が制限され

ること 

女

性 

3
0
〜

4
0
代 

1～3ヶ
月 1～5キロ 

倦怠感とム

カつきがあ

りました。 
はい はい 

気軽だし周

りの目を気

にしなくて良

いこと。 

料金がさら

に安くなると

ありがたい

です。 

女

性 

1
0
〜

2
0
代 

1ヶ月未
満 1～5キロ 

頭痛がする

くらいで特に

なし 
はい はい 

手軽だし初

心者でも簡

単で安心 

もっと早くし

てほしい。 

女

性 

2
0
〜

3
0
代 

1～3ヶ
月 5～8キロ 

めまい、ふ

らつき、眠

気、集中力

が切れやす

い 

はい いいえ 

お腹があま

り空かなくな

るので簡単

にダイエット

できた。 

広告の通り

の値段では

なく初回以

外は他のク

リニックと比

べて高すぎ

ること 

男

性 

2
0
〜

3
0
代 

1～3ヶ
月 1～5キロ 

個人的には

眠気が少し

あった 
はい はい 

体質に合っ

ていたよう

で手軽に痩

せれた 

予約のシス

テムが難し

かった 

男

性 

3
0
〜

4
0
代 

12ヶ月
以上 1～5キロ 

私は眠く

なったり、軽

い頭痛があ

りました。 

はい はい 

3キロほど
痩せたのは

良かったで

す。 

機械的な診

療は少し抵

抗がありま

した。 

女

性 

1
0
〜

2
0
代 

3～6ヶ
月 5～8キロ 

胃のムカム

カや吐き

気、などが

少しありまし

たが特に生

活に支障な

はい はい 
処方がすぐ

なのがよ

かったです 

とくりありま

せん。いい

サイトです 



どはなかっ

たです 

女

性 

1
0
〜

2
0
代 

1ヶ月未
満 1～5キロ 

私の場合は

便秘があり

ました。そこ

までひどくは

ありません

でしたが毎

日だったこと

が2日に一
度くらいに

なった程度

です。苦痛

は全くありま

せん。 

はい はい 

オンラインな

ので直接受

信する手間

や時間が省

ける事で

す。やはり

病気として

治療をする

目的ではな

く個人の容

姿や美容の

ためなので

オンライン

のほうが個

人的に気楽

で助かりま

す。 

医師との診

療時間ぎ短

く、じっくりと

相談出来な

いところが

改善して欲

しいところで

す。あと薬

は配送料が

プラスされる

のでどうして

もやや高め

の値段がか

買ってしまう

ところです。 

女

性 

2
0
〜

3
0
代 

1～3ヶ
月 1～5キロ 

特に副作用

を感じな

かった。 
はい はい 

オンラインで

気軽に受診

できるので

ハードルが

低く、始め

やすかっ

た。 

改善点は特

にないで

す。 

女

性 

3
0
〜

4
0
代 

3～6ヶ
月 1～5キロ 

倦怠感や喉

の渇きがあ

りました。 
はい はい 

スタッフさん

の対応がよ

く、結果的に

痩せられた

ことです。 

診察時間が

短めだった

ことです。 

女

性 

3
0
〜

4
0
代 

3～6ヶ
月 5～8キロ 

私はリベル

サスを飲み

始めた頃

に、吐き気

や軽い胃の

ムカつきが

ありました。

特に朝食前

に飲むと感

じやすかっ

たです。数

日で慣れま

したが、体

質によって

差があると

思います。 

いいえ どちらとも言

えない 

通院せずに

始められ

て、仕事の

合間でも無

理なく続け

られました。

食欲が自然

と抑えられ

て、間食が

減ったのも

大きな変化

でした。体

重の変化も

ゆるやか

で、リバウン

ドの不安が

少なかった

です。 

サポート対

応の返信が

もう少し早い

と安心でき

るなと感じま

した。あと、

薬の配送が

もう少し柔

軟に指定で

きると助かり

ます。 



女

性 

3
0
〜

4
0
代 

1～3ヶ
月 1～5キロ 

吐き気が長

く続きまし

た。 
はい はい 

オンライン

上で完結す

るため、通

院の手間と

交通費がか

かりませ

ん。 

土日祝日は

予約を取り

にくいです。 

男

性 

5
0
〜

6
0
代 

1～3ヶ
月 1～5キロ 

強烈な副作

用らしいも

のはなかっ

たのです

が、お腹が

若干ゆるく

なったように

感じました。 

はい はい 

ストレスなく

体重をス

ムーズに減

らすことが

出来た 

薬の発送を

早くしてほし

い 

男

性 

4
0
〜

5
0
代 

1～3ヶ
月 1～5キロ 

吐き気を伴

う激しい腹

痛がありま

した。 

はい はい 

我慢せずに

食事量が減

り、体重減

少が期待で

きます。 

対面診療に

比べ医師と

の対話時間

が限られる

点です。 

女

性 

2
0
〜

3
0
代 

1～3ヶ
月 

やせな

かった 

特別副作用

はなかった

が、生理期

間と被った

ためかいつ

もより眠気

があったよ

うな気がし

た。 

はい はい 

不安なとこ

ろがたくさん

あり、質問を

どんどんし

てしまった

が丁寧に全

部答えてく

れたところ 

待ち時間が

短縮出来た

らいいなと

思う 

男

性 

5
0
〜

6
0
代 

3～6ヶ
月 1～5キロ 

リベルサス

を使用して

感じた副作

用は主に軽

い吐き気と

胃のむかつ

きでした。初

めの数週間

は特に食欲

が減退し、

体調が不安

定になるこ

ともありまし

たが、徐々

に慣れてい

きました。稀

に便秘や頭

痛を感じる

こともありま

した。 

はい はい 

自宅で手軽

に専門医の

診察が受け

られ、相談

しやすかっ

た点が良

かったで

す。薬の説

明も丁寧で

安心感があ

り、生活習

慣のアドバ

イスももらえ

たため、効

果的にダイ

エットを続け

られました。 

診察予約が

もう少し取り

やすくなると

便利です。

また、薬の

配送日時を

細かく指定

できると助

かります。さ

らに、オンラ

インでのフォ

ローアップを

もっと頻繁

にしてもらえ

ると安心感

が増しま

す。 



女

性 

2
0
〜

3
0
代 

3～6ヶ
月 

10～20キ
ロ 

最初はふら

つき・胃の

むかむかが

あったが

徐々に慣れ

てきた。しか

し、突然(体
調にもよる

のだろうが)
気持ち悪く

なって急激

な吐き気に

襲われるこ

とが2か月
に1回あっ
た。 

はい はい 

自宅で薬を

受け取るこ

とができて、

定期便でも

配送ペース

の調整が可

能。また、す

ぐに対応し

てくれるとこ

ろ。 

難しいかも

しれません

が費用をも

う少し抑え

ていただけ

ると嬉しい

です。 

女

性 

4
0
〜

5
0
代 

1～3ヶ
月 1～5キロ 

リベルサス

を服用して

感じた副作

用として、最

初の数週間

は吐き気を

強く感じまし

た。特に朝

食後に服用

した後、胃

のムカつき

が続くことが

ありました。

ただ、数週

間経つと

徐々に慣れ

てきて、吐き

気の頻度も

少なくなりま

した。また、

食欲が減退

する感覚が

あり、これは

減量を目指

す上ではプ

ラスに感じ

ましたが、

時々食事量

が減りすぎ

て疲れやす

くなることも

ありました。

こうした体験

を通じて、自

分の体調の

はい はい 

DMMオンラ
インクリニッ

クでGLP-1
ダイエットを

して良かっ

た点は、ま

ず自宅で手

軽に始めら

れることが

大きなメリッ

トでした。オ

ンライン相

談で医師と

話せるた

め、対面で

の気まずさ

を感じること

もありませ

んでした。そ

して、処方さ

れた薬の効

果で食欲が

自然と抑え

られたた

め、無理なく

ダイエットが

進みまし

た。さらに、

自分のペー

スで進めら

れるので、

ストレスが

少なく、仕事

やプライ

ベートと両

DMMオンラ
インクリニッ

クに改善し

てほしい点

としては、初

回利用時の

操作ガイド

がもう少し

わかりやす

くなると便利

だと感じまし

た。特に、オ

ンライン診

察の流れや

必要書類の

確認方法を

さらに詳しく

説明する

ページがあ

ると、新規

利用者に

とって安心

感が増すと

思います。

また、対応

時間の延長

や、予約状

況がもっとリ

アルタイム

でわかるシ

ステムもあ

れば、利用

のしやすさ

が向上する

のではない



変化を注意

深く観察す

ることの重

要性を学び

ました。 

立できる点

が良かった

です。全体

的に便利

で、続けや

すい仕組み

だと感じまし

た。 

でしょうか。

こうした細か

い改善が、

サービス全

体の魅力を

さらに引き

立てると思

います。 

女

性 

3
0
〜

4
0
代 

1～3ヶ
月 1～5キロ 

頭痛や吐き

気がして食

欲が無くな

りました。 

いいえ どちらとも言

えない 

診察料が無

料で、朝に

オンライン

診療を受け

ると夜に薬

が届きま

す。 

支払い方法

がクレジット

カードかポ

イントしかな

いので、

PayPayな
ど導入して

ほしいで

す。 

女

性 

2
0
〜

3
0
代 

3～6ヶ
月 1～5キロ 

吐き気が副

作用として

ありました。 
特に服用開

始初期や用

量を増やし

た際に現れ

やすかった

です。 

はい はい 

食欲が自然

と抑えられ

て無理なく

食事量を減

らせたことで

す。無理な

制限をせず

に継続でき

ました。 

診療の予約

が取りづら

い時間帯が

あることで

す。特に人

気のある時

間帯はすぐ

に埋まって

しまうため、

もう少し柔

軟な予約枠

の拡充が望

みたいで

す。 

女

性 

2
0
〜

3
0
代 

1～3ヶ
月 1～5キロ 

吐き気、胸

やけ、下

痢、便秘 
はい はい 

隙間時間に

診療を受け

られ、忙しい

日にも便利

でした。ス

タッフの対

応も親切で

安心感があ

り、全体的

にとても使

いやすい

サービスだ

からです。 

値段が高い

からです。 

 


